Junta de Andalucia

Agencia Digital de Andalucia.

iSCADNet eDocument. Manual de Instalacion

Version: v02r02

Fecha: 08/09/2025

RN Cofinanciado por
* * .
UL |a Union Europea

Queda prohibido cualquier tipo de explotacidny, en particular, la reproduccion, distribucién, comunicacién publica
y/o transformacidn, total o parcial, por cualquier medio, de este documento sin el previo consentimiento expreso
y por escrito de la Junta de Andalucia.




A

Junta de Andalucia

Titulo

Entregable

Nombre del Fichero
Autor
Versién/Edicién

Aprobado por

Agencia Digital de Andalucia 6
Direccidn General de Estrategia Digital ﬂ 5

HOJA DE CONTROL

iSCADNet eDocument. Manual de Instalacion

ADA-@RIES.iSCADNet eDocument. Manual de Instalacién v2.2.docx
Inetum Espafia, S.A.
v02r02 Fecha Versién 08/09/2025

Fecha Aprobacion

Ne Total Paginas 18
REGISTRO DE CAMBIOS
Version Causa del Cambio Responsable del Cambio Area Fecha del Cambio
V01r00 Version Inicial IECISA - 01/06/2018
V01r01 Versidn revisada IECISA - 03/10/2018
V01r02 Versidn revisada OTGP-SCAE - 04/10/2018
V01r03 Remagquetacion. OTGP-SCAE - 08/10/2018
V01r04 Remagquetacion. IECISA - 31/10/2018
V01r05 Versidn revisada. INETUM - 05/05/2021
V02r00 Cambio Procedimiento INETUM - 13/03/2023
V02r01 Version revisada INETUM - 17/12/2024
V02r02 Version capturas INETUM - 08/09/2025

Cofinanciado por
la Uniéon Europea




A

Junta de Andalucia

Direccidn General de Estrategia Digital

CONTROL DE DISTRIBUCION

Agencia Digital de Andalucia

(@r€s

Nombre y Apellidos Cargo Area N2 Copias
B} . , Jefe de Servicio de Coordinacién de
José Ignacio Cortés Santos . L L - 1
Servicio Administracion Electronica
Direct . C L
José Antonio Frutos Beltran irector de SerV|c.|c? de .o,ordlnacn,)n-de 1
Proyecto Administracion Electrénica
f
M2 Luz Gonzalez-Redondo Neira Jefa de INETUM 1
Proyecto

Rl Cofinanciado por

L la Unién Europea




A

Junta de Andalucia Agencia Digital de Andalucia

Direccidn General de Estrategia Digital

INDICE
1 INTRODUCCION ..ooiiiimiiieireisineineieisisese ittt snseeens
2 ENTORNOS ...
3 INSTALACION. ..ottt
3.1 WINAOWS 11 .ot
3.2 PrOCESO ...evviiiiiiiiiiiiiirit s
4 CONFIGURACION ....ooovivcvctceeteteteeeeeteteeete ettt seans
4.1 Importar configuracion de escadner ........cccccceeeeeecveeeenns

(@r€s

Cofinanciado por
la Uniéon Europea



Junta de Andalucia

Agencia Digital de Andalucia 6
Direccidn General de Estrategia Digital ﬂ

1 INTRODUCCION

En este manual se describe el procedimiento de instalaciéon de iSCADNet eDocument.

Los requisitos previos para realizar la instalacion son:

Estacidon y escdner conforme a los establecido en el documento “Guia Técnica del

puesto de trabajo @ries e iISCADNet eDocument.pdf”

Haber realizado la instalacion de los drivers del escaner segun las instrucciones

del documento “Instalacion de drivers de Escaneres para iSCADNet

eDocument.pdf”

Usuario con perfil de administrador local en la estacién para la instalacion.

Haber descargado, previa solicitud, desde la web de soporte de Administraciéon

Electrénica (https://ws024.juntadeandalucia.es/ae/) del area de descargas privadas, la

aplicacion de iSCAD_Net eDocument y los ficheros de configuracién del escaner

a utilizar en cada estacion.

© Para disponer del software en el drea de descargas privadas es necesario
poner una Peticidon en https://naossuite.juntadeandalucia.es/autogestion a
Administracidn Electrénica - Plataforma @ries - Descarga de Software:

© En Asunto se indicard que se solicita autorizacion para la descarga del

Servicio

Administracion Electrénica -

Descripcién Administracién Electrénica: @ries, Port@firmas, Notific@, Compuls@, VEA,
HCV, SCSP y otras aplicaciones del ambito de la Administracion Electronica

Componente

Plataforma @ries v

Descripcion Plataforma @ries: Plataforma @ries

Elemento

Descarga de Software -

Software de Digitalizacidn de @ries y en la descripcion se hardn constar los
siguientes: DNI, nombre, apellidos, puesto de trabajo y organismo a la que
pertenece la persona que va a realizar la descarga. Serd necesario disponer
de certificado digital asociado al DNI para el acceso.
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2 ENTORNOS

Existen 2 entornos, Pruebas y Produccién. Cuando se realiza la instalacidn se crean dos iconos
en el grupo de programas de iSCADNet eDocument. Cada acceso apunta a dos entornos
distintos.

El entorno de Pruebas o Test, sirve para realizar las pruebas de certificacion de las estaciones.
Los datos para conectarse a este entorno y los distintos usuarios a utilizar, se entregaran al
personal que va a realizar la instalacién y dichas pruebas.

La configuracidn es necesaria hacerla para cada uno de los dos entornos y la secuencia seria:

e Instalacion de los Drivers de escaner (Documento “ADA-@RIES.Instalacion de drivers
de Escaneres para iSCADNet eDocument”)

e Test de instalacidon de escaner y envio de las pruebas (Documento “ADA-
@RIES.iSCADNet eDocument. Manual de TestSCAN JA”)

e Instalacion de la aplicacidn y configuracidn en el entorno de pruebas (este documento)

e Realizacion de las pruebas de certificacidon sobre el entorno de pruebas (Documento
“ADA-@RIES.Guia Técnica de Certificacidon de Oficinas con Captura”)

e Configuracién de la estacidn para el entorno de produccién (este Documento)

Es decir, la instalacion es Unica para los dos entornos, lo que cambia es con qué acceso
entramos para realizar y guardar cada una de las configuraciones.

Dado que la integracion entre @ries e iISCADNet eDocument siempre va a ejecutar esta ultima
en modo produccion, para la realizacidén de las pruebas de certificacion, tendremos que
arrancar manualmente iISCADNet eDocument en la estacidn desde el acceso directo de
PRUEBAS. De este modo cuando @ries intente ejecutar la aplicacidn, esta ya estara arrancada
en modo pruebas y sera con la que se establezca comunicacion.

Por este motivo y para evitar confusiones, una vez certificada la oficina, sera necesario
borrarle al usuario/s el icono de acceso directo a PRUEBAS.
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3 INSTALACION

3.1 Windows 11

Si la maquina tiene instalado Windows 11 es posible que tenga que instalar Para realizar la
instalacion manual del componente "VS2010 C++ runtime Redistributable x86" ya que parece
gue no siempre estara previamente instalado. Dado que este componente se instala
automaticamente con otras aplicaciones, es posible que ya esté instalado, en cuyo caso puede
saltarse este paso.

Se puede descargar del link oficial
(https://download.microsoft.com/download/1/6/5/165255E7-1014-4D0A-B094-
B6A430A6BFFC/vcredist x86.exe ) e instalarlo antes de ejecutar iSCADNet eDocument.

Apps > Installed apps

Microsoft Visual C++ 2010 x86
lﬁ Redistributable - 10.0.40219
10.0.40219 | Microsoft Corporation |
1217/2024

1.1 MB

El error que se produce cuando este componente no esta instalado es el siguiente:

I . . .
Microsoft .NET Framework *

4. Unhandled exception has occumred in your application. I you click
[ | Continue, the application will ignore this emor and attempt to continue. K C
' you click Quit, the application will close immediately.

The type initializer for 'Atalasoft Imaging Workspace' threw an exception.

See the end of thiz message for details on invoking
justintime (JIT) debugaging instead of this dialog box. I

.............. Exception Text ===+
System. TypelnitializationException: The type initializer for 'Atalasoft. Imaging Workspa
at Atalasoft. Imaging Atalalmage . cotaor()
— End of inner exception stack trace —
at Atalasoft.Imaging. Atalalmage . .cton(int32 width, Int32 height, PixelFormat pixelFon [
at Atalasoft.Imaging. Workspace . .cctor)
— End of inner exception stack trace —

Si tras ejecutar por primera vez iISCADNet eDocument y hacer el login le aparece este error, se
debe a que "VS2010 C++ runtime Redistributable x86" no se encuentra instalado.
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3.2 Proceso

Para realizar la instalacion de la aplicacidn es necesario ser administrador del equipo y ejecutar
el instalador como administrador a través del menu contextual dicho instalador, como se indica
a continuacion:

Nombre
Abrir

ﬁ Setup_ISCADNet_eDocument_2.0.0.1_with_UpdaterSvc_JA.exe E; Ejecutar como administrador

Hay que seguir el asistente para completar la instalacion. En la primera ventana que aparece se
podra seleccionar la carpeta donde se instalara la aplicaciéon. Preferentemente, dejamos la ruta
por defecto, y pulsamos el botdn Siguiente:

| r‘L_—, Instalar - iSCADNet eDocument versién 2.0.1.1 = *

Seleccione la Carpeta de Destino
iDande debe instalarse iSCADMet eDocument?

| E El programa instalara iSCADMet eDocument en |a siguiente carpeta.

Para continuar, haga dic en Siguiente. Si desea selecdonar una carpeta diferente,
haga dic en Examinar.

| C:\Program Files (x86)45CADNet eDocument] Examinar...

Se requieren al menos 52,0 MB de espacio libre en el disco.

En la siguiente ventana seleccionar la carpeta del Menu Inicio donde se creardn los accesos
directos del programa y pulsar Siguiente:
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| I'i‘l Instalar - iISCADMNet eDocument versién 2.0.1.1 — X

Seleccione la Carpeta del Menii Inicio
£Donde deben colocarse los accesos directos del programa?

El programa de instalacion creara los accesos directos del programa en la

o—
ST siguiente carpeta del Meni Inidio. |

Para continuar, haga dic en Siguiente. 5i desea seleccionar una carpeta distinta, haga
dic en Examinar.

| iSCADNet eDocument Examinar...

Atrds Cancelar

Por ultimo aparece un resumen antes de comenzar la instalacién. Comprobamos que todo esta
correcto y pulsamos el botdén Instalar:

| r‘lf_—, Instalar - iISCADMet eDocument versién 2.0.1.1 = *

Listo para Instalar

Ahora el programa esta listo para inidar la instaladion de iISCADNet eDocument
en su sistema,

Haga dlic en Instalar para continuar con el proceso o haga dic en Atras si desea revisar
o cambiar alguna configuracion.

Carpeta de Destino:
| C:\Program Files (x386)§SCADMet eDocument

Carpeta del Menu Inicio:
ISCADMet eDocument

Afras Cancelar

Esperamos mientras se copian los archivos necesarios. Al finalizar la instalacién, se mostrara la
siguiente ventana informativa, donde pulsaremos en Finalizar para salir del programa de
instalacion.
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| |—‘L_—, Instalar - iISCADNet eDocument versién 2.0.1.1 —

= Completando la instalacion de
inetum iSCADNet eDocument

El programa completd la instalacidn de iSCADMet eDocument
en su sistema. Puede ejecutar la aplicadidn utilizando los
accesos directos creados.

Haga clic en Finalizar para salir del programa de instalacidn,

( eDocument

Una vez realizada la instalacién, deberia de aparecer una nueva carpeta en el Menu Inicio
(iISCADNet eDocument, por defecto), y dentro de esta, dos iconos: iSCADNet eDocument para
la aplicacién de usuario, y PRUEBAS iSCADNet eDocument para realizar las pruebas:

—

| Inicio
J 15CAD Net 4
et VLSO TN,
{~ U iSCADNet cDocument
E =¥ PRUEBAS iSCADNet eDocument

J Juegos
i . Kofax VRS
1 Atras
iSCADNet eDocument
Nuevo
y iISCADNet eDocument T
é Nuevo
PRUEBAS iSCADNet eDocument @ PRUEBAS iSCADNet eDocument
i Nuevo
Windows 7 Windows 10 Windows 11

Ademas de la aplicacion de digitalizacion, con el instalador debe quedar instalado el servicio de
actualizaciones automaticas, para que cuando se aflada una nueva version de la aplicacion, se
actualice en los equipos de los usuarios de forma automatica. Para comprobar que el servicio
de actualizaciones automaticas se ha instalado correctamente, hay que abrir el fichero de log
iSCADNet_UpdaterSvc.InstallLog, que debe estar en la ruta de instalacion de la aplicacidon
iSCADNet eDocument, y en las ultimas lineas del fichero debe aparecer que el servicio
iSCADNet_UpdaterSvc se ha instalado correctamente:

10
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Instalando ensamblado 'C:\Program Files (x86)\iSCADNet eDocument\iSCRDNet_UpdaterSvc.exe'.
Los parametros afectados son:
logtoconsole =
logfile = C:\Program Files (x86)\iS5CADNet eDocumenthiSCADNet UpdaterSvc.InstallLog
assemblypath = C:\Program Files (x£6)\i5CADNet eDocument)\iSCADNe=t UpdaterSvc.exe

El servicio iSCADNet UpdaterSwvc =se ha instalado correctamente.
Creando el origen de EventLog iS5CADNet UpdaterSvec en el registro Application...
Confirmando ensamblado 'C:\Program Files (x86)\i5CLDNet eDocument\iSCRDNet_UpdaterSvc.exe'.
Los parametros afectados son:
logtoconsole =
logfile = C:\Program Files (x86)\iS5CADNet eDocumenthiSCADNet UpdaterSvc.InstallLog
assemblypath = C:\Program Files (x£6)\i5CADNet eDocument)\iSCADNe=t UpdaterSvc.exe

También se puede comprobar abriendo el Administrador de tareas, seleccionando la pestaia
Servicios y confirmando que aparece un servicio con el nombre iISCADNet_UpdaterSvc:

15 Administrador de tareas = B

Archive Opciones  Vista

Procesos | Rendimiento | Historial de aplicaciones | Inicio | Usuarios Detalles

Mombre PID Descripcign Estado Grupo
§ . isCADNet_Updatersve | iSCADNet_UpdaterSve Detenido

Por ultimo, una vez configurado y certificado el puesto, el usuario administrador del equipo
debe eliminar el icono de PRUEBAS iSCADNet eDocument.

La configuracién se detalla a continuacion en este documento, y para la certificacién remitimos
al documento “Guia Técnica de Certificacion de Oficinas”.

11
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4 CONFIGURACION

Una vez instalada, ejecutaremos la aplicacidon por primera vez desde el acceso directo en el
menu de inicio (Todos los programas -> iSCAD Net eDocument -> iSCAD Net eDocument o
PRUEBAS iSCAD Net eDocument si estamos certificando la estacién contra el entorno de
pruebas).

Si en el inicio de la ejecucién, se detectase En caso contrario (comunicaciones OK) la
algun problema de comunicacion con eliaplicacién solicitard las credenciales de
servicio de conectores, se mostraria la usuario:

siguiente ventana de error: : Login iSCADNet eDocument
Error

Usuario: |S"r‘SSUF'EF{USER |

Ha ocurrido un problema de conexian
y la aplicacion se cerrara.
Compruebe su conexidn de red.

Clave:

i e A A |

e e e e A s L e amae

El conector de autenticacion que usa la aplicacidn, valida los usuarios contra @ries.

Es necesario iniciar sesién con un usuario de @ries que tenga permisos (un administrador
delegado creado al efecto de configuracion de iISCADNet eDocument ) para poder modificar la
configuracion de la aplicacidon y la configuracidn de escaner.

Una vez superado con éxito el proceso de autenticacion, se carga la configuracion de la estacion
de trabajo actual (parametros de digitalizacién y valores predeterminados de la entidad
emisora). Al ser la primera vez que se ejecuta la aplicacion en el equipo, no tendra ninguna
configuracion asociada, y se mostrara el siguiente mensaje de error:

12
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Error

0 La aplicacion no tiene configurados los valores
predeterminados. Pongase en contacto con el Admistrador
para que realice la configuracian.

Igual pasard al intentar cargar la configuracion de escéner, a continuacion:

Error

0 Mo es posible obtener la configuracion de escaner de la
estacion.
Para digitalizar es necesario que un administrador establezca
dicha configuracion.

Como nosotros somos ese administrador que mencionan los mensajes de error, al terminar
de cargar la ventana principal de la aplicacidn, pincharemos en la pestaiia “Configuracion”.

13
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& iSCADNet eDocument v2.0.1.1 - o x|
B viiclizacion | Configuracion | Ayuda
=
Salvar
Conectores Configuracién Aplicacién
Autenticacion: Interna Remoto  ~ o # Capturar por Lotes [ Eliminar Cardtulas [ Eliminar PatchCodes []
Organos: Interna Remoto ~ € ¥ Crear Registro O Validar Identificador bl
Firrma PDF: Interna Remoto o * Especificar Soporte [ Generar Resguardo [ Permitir Rotacién O
Conversor ENI: Interna Remoto  ~ o *
P — ———— o * Configurar Escaner é Importar Config. Escaner E
Seguimiento: Interna Remoto o * Valores Predeterminados
Auditoria: Interna Remoto  ~ o * Organo: |Entidad Test V|
Logs: Interna Remoto  ~ o * Tipo de Origen: |Ciudadar107v
Backup: Interna Remaoto o * Tipe Documental: |D0cumentos de ciudadano -> Otros Incautados v|
Conf. Escaner: Interna Remoto o * Contenido de la Ayuda
| Resguardos: Interna Remoto  ~ o * Global: Interna Remoto 5
‘ Actualizacidn: Interna Remoto o * Personalizada: Interna Rermnota

FREBOLLO_ADM USUARIO ADMINISTRADOR (PRUEBAS)

Marcaremos los siguientes parametros: Capturar por Lotes, Eliminar Caratulas, Validar
Identificador, Especificar Soporte y Generar Resguardo. Es posible que estos valores ya vengan
predeterminados por la configuracién global del sistema en cuyo caso solo sera necesario
verificarlo. La configuracién de Permitir Rotacidn es opcional, aunque es posible que el futuro
se solicite activar.

A continuacién, seleccionaremos los valores predeterminados de “Organo”, “Tipo de Origen” y
“Tipo Documental”. Tipo de Origen siempre serd “Ciudadano” y Tipo Documental el que viene
como “Ciudadano-> Otros Incautados”. El Organo, en este caso la oficina en la que se encuentra
el puesto que se estd configurando, dependeran de la oficina de Registro donde estemos
instalando. En el caso de estar en el entorno de PRUEBAS usaremos como Organo: Entidad Test.
En el caso de la configuracién en el entorno de produccion, se proporcionard la informacion del
Organo a usar para cada oficina.

Ya solo quedaria configurar el escaner. Para ello hay que importar una configuracién definida y
facilitada previamente para el modelo concreto de escaner.

4.1 Importar configuracion de escaner

Para facilitar todo el proceso de configuracidon del escaner que usard la aplicacién para la
digitalizacidon de documentos, se han definido previamente una serie de configuraciones para
un modelo concreto de escadner (en el caso que nos ocupa en este documento, hablamos de un
EPSON DS-780N). Pulsamos en el botén “Importar Config. Escaner”:

14
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Configuracidn Aplicacion

Capturar por Lotes [ Eliminar Caratulas [ Eliminar PatchCodes [

Crear Registro Ll Validar Identificador [l

Especificar Soporte [ Generar Resquardo [ Permitir Rotacien

O

-

Configurar Escaner é

[T St e T LT,

) i F'
Importar Config. Escaner z i

P— T——

Buscamos, dentro del medio fisico suministrado, el archivo SCNC cuyo nombre coincida con la

marca y modelo del escaner conectado al equipo.
F

E Seleccione el fichero de configuracién a importar

=2

=1 Sitios recientes

m

- Bibliotecas
3 Documentos

k=| Imagenes

@-(-\_/"| . < iSCADMet eDoc... » Configuraciones Escaner - | 3 | | Buscar Configuraciones Escaner |
Organizar = Mueva carpeta oEEl 4 m u@.
FE . *  MNombre Fecha de meodifica.. Tipo Tarmafic
[ Favoritos o ——
—— ——
4. Descargas L1 EPSOM DS-780M.scnc ) 03/10,/2018 13:55 Archivo SCNC 0KB|
Bl Escritorio T

Al seleccionar el archivo y pulsar en “Abrir”, aparecera el siguiente aviso:

J‘! Musica B
B Videos ||
iLol Equipo =
Mombre: EPSOM DS-780M.5cnc - lConfiguracién Escéner (scnc) ( v]
{’[-““;brir ]} [ Cancelar ]
\ I e

15
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Aceptamos. Para comprobar que la importacion se ha realizado
correctamente, podemos pulsar el botdon “Configurar Escaner”.

Informacién

o Se va a proceder a eliminar las todas configuraciones
existentes y a importar la configuracion seleccionada.
;Desea continuar?

| Aceptar | |Car1ce|ar|

=  Configurar Escaner é

En la ventana que se abre, seleccionamos el dispositivo predeterminado, y pulsamos “Abrir”:

-
Configuracién de dispositivos de captura

General |

Dispositivos:
EPSOM DS-730N (predetemminada)

5
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Se abre nuevamente otra ventana, y si pulsamos en la pestana “Configuraciones”, deberia de
aparecer un listado con varios nombres.

- N

Dispositive de captura - EPSON DS-780M

i S — [ Mew |
Blanco v Megro [predsterminada

e [ A ]
(Grizes

Color Autorngtico

| Acegtar Cancelar

Finalizada la configuracidn, guardaremos la configuracién de la pantalla usando la opcién SaIvar.B

Con estas operaciones queda configurada la estacion. El siguiente paso seria entrar con el
usuario de pruebas (distinto al de administracion con el que hemos realizado esta configuracién)
gue se proporcionard o si estamos configurando ya el entorno de produccidn, el usuario @ries
de la persona/s de registro que usen esta estacion.

Con este usuario se procederad a realizar las pruebas de certificacion descritas en el documento
del mismo nombre.
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5 Cambio de nombre de estacion

Si por cualquier motivo, con posterioridad a la certificacidon de una estacién, se cambiase el
nombre de esta, no es necesario certificar ni realizar las pruebas, Unicamente es necesario
volver a configurar en el entorno de producciéon iISCADNet eDocument.

Es decir, repetir el paso 4 CONFIGURACION, pero solamente en el entorno de produccién y no
en el de pruebas.
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